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HorizontRolos Sp. z 0.0. jest firmg produkcyjna zajmujacy sie wytwarzaniem oraz sprzedazg
wyrobéw przeznaczonych dla hodowcdw zwierzat.

Naszym strategicznym celem jest wytwarzanie produktéw wysokiej jakosci oraz dbanie o
satysfakcje klientow, co ma na celu zwiekszenie sprzeaaiy oraz wzmacnianie pozycji na rynku.

Osiggniecie podstawowego celu strategicznego jest wyznacznikiem wszystkich naszych dziatan
zgodnych z kontekstem organizacji, takich jak:

- rozpoznawanie wymagan i indywidualnych zyczen klientéw w stosunku do oferowanych
produktow

- budowanie trwatych relacji z klientami

- dobor dostawcow oferujgcych wysokg jakos¢ wyrobdw i ustug w konkurencyjnych cenach

- kontrolowanie procesu produkcyjnego na etapach produkcyjnych

- stawianie na innowacyjnosc

- state podnoszenie kwalifikacji naszych pracownikéw

Powyzsze dziatania realizujemy poprzez wdrozenie systemu zarzgdzania jakoscig zgodnie z
wymaganiami normy ISO 9001:2015.

Realizacja celow strategicznych oparta jest na stalym poszukiwaniu sposobéw dostosowania sie
naszej organizacji do zmieniajgcych sie warunkéw zewnetrznych i wewnetrznych poprzez
aktualizacje celéw jakosci oraz metod ich realizowania.

Polityka Jakosci jest komunikowana, rozumiana, wdrozona i utrzymywana przez wszystkich
pracownikow firmy.

Najwyzsze kierownictwo zobowigzato sie do ciggtego doskonalenia systemu zarzgdzania jakoscia
oraz do spefnienia majgcych zastosowanie wymagan. Wspiera wszystkie dzialania na rzecz statej
poprawy jakosci. W tym celu systematycznie zarzadza i aktywnie uczestniczy w przegladzie
systemu zarzadzania jakoscig, ktéry jest podstawa do dziatan korygujgcych i doskonalgcych.
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